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Antes de realizar estos pasos el usuario debera
haber cumplido con un registro efectivo en

el médulo “Registro de usuario” y verificar
que la cuenta de correo electronico que registre
sea valida y se encuentre activa.

Ingrese al portal web:

5 - http: / fwww.onidex.gob. ve

A continuacion de clic en la opcién “Pasaportes”:

Inicio Mision Resefia  Estructura Empleo Contactanos Galeria
] _sorvico- JEEE
Identificacion
= idad
Pasaportes Fasapores
Ta no retirados
Extranjeria por estado
Migracion
. . Buscar
Mddulos de Cedulacidn
2 Informacion

En el panel izquierdo de la pantalla haga clic en el médulo “Olvidé su contrasefia”

[ SERVICIOS EN LiNEA Neticias
Muewvo portal Web para el Servicio en Lines de Salicitud de Pasaporte.
Miércoles, Agosto 1, 2007 - 16:17
La Oficina de Identificacion v Extranjeia OMIDEX, pone a su disposicidn un nuewa

(;l:llvidé su cortrasefis? Portal Wish que soporta el Servicio en Linea de Solicitud de Pazaporte Bectronico.
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Ingrese los datos solicitados para la autenticacion del usuario:

Correo electronico: Corresponde al correo electrénico el cual utilizd
para hacer el registro de usuario.

«Codigo de Confirmacion: Usted debe colocar el codigo que aparecera.
Recuerde que al colocar el cédigo no se hace
distincion entre mayusculas y minusculas.
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La confimacion de |a nuewa contrasefia que se le asignard serd enviada a su direceidn de comen electronica.
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(Mo se hace distincién entre mayiseulas v mindsculas.)

Enviar cantrasefia

De Migracidn

A continuacion haga clic en el botén “Enviar Contrasefia”. De haber seguido los
pasos correctamente, aparecera una pantalla indicando que su contrasefia ha sido
enviada correctamente a su correo principal y alternativo (en caso de poseerlo).
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Nota: Esta operacion podra realizarse las 24 horas durante los 365 dias del afio.



